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Garantía REHAU para tubo RAUTITAN stabil / flex  
y la técnica de unión mediante casquillo corredizo
Instalación de agua caliente sanitaria 
con tubo RAUTITAN stabil/RAUTITAN flex 

Propietario:

Proyecto:

Empresa instaladora:

Fecha de la instalación:

Instalación de calefacción 
con tubo RAUTITAN stabil/RAUTITAN flex 

Propietario:

Proyecto:

Tipo de instalación:

Arquitecto:

Oficina de proyectos / ingeniería:

Empresa instaladora:

Empresa de pavimentos y solados:

Fecha de la instalación:

Fecha de la puesta en marcha:

Por la presente confirmanos que en el proyecto señalado ha sido realizado y puesto en marcha con el material del sistema para 
instalaciones doméstricas RAUTITAN de REHAU, habiéndose realizado la instalación y la puesta en marcha de acuerdo con las 
instrucciones de planificación así como con la guía de montaje y de puesta en servicio de REHAU. 

Durante un plazo de 10 años a partir de la realización/puesta en marcha de la instalación REHAU asume la garantía según lo 
estipulado en las presentes condiciones de garantía y se responsabiliza hasta un importe máx. de 500.000 € por siniestro y de 
hasta 5 millones de € para todos los siniestros. REHAU asume la garantía arriba mencionada frente a la empresa instaladora/la 
empresa especializada en calefacción siempre y cuando el propietario haga valer sus derechos ante ésta.

Esta declaración de garantía sólo es válida si ha sido debidamente cumplimentada y firmada y después de que la oficina de 
ventas de REHAU le haya asignado el correspondiente número de garantía.

Para su ratificación por parte de REHAU, esta declaración debe enviarse dentro de los tres meses siguientes a la instalación/
puesta en marcha a la oficina de ventas de REHAU que corresponda (ver la dirección al dorso).

Declaración de garantía n.º *

Fecha*:

*  a rellenar por REHAU  
Son de aplicación las Condiciones  
de Garantía.

Lugar, fecha    Sello y firma de la empresa instaladora/la empresa especializada en calefacción

Juan Manuel Rodríguez
Director Comercial
Soluciones Edificación e Infraestructura
Industrias REHAU, S. A.

Pere Carreras Sala
Director Financiero
Industrias REHAU, S. A.



Garantía REHAU para tubo RAUTITAN stabil / flex  
y la técnica de unión mediante casquillo corredizo

1. Alcance de la garantía
1.1. Garantizamos que los tubos RAUTITAN stabil/

RAUTITAN flex, fabricados con el máximo esmero, 
sólo incorporan materias primas seleccionadas. 
Los tubos son sometidos a un control de produc-
ción continuo y, además, están sujetos a una veri-
ficación periódica según las normas del contrato 
de verificación. 
 
Los tubos RAUTITAN flex cumplen y exceden en 
aspectos esenciales los requisitos de las normas 
EN ISO 15875-2 y DIN 4726; el tubo RAUTITAN 
stabil, los requisitos de la norma ISO 21003-2 y 
de la hoja de trabajo W 542 de DVGW. 

1.2. REHAU garantiza la calidad perfecta de los tubos 
RAUTITAN stabil/RAUTITAN flex. 

1.3. Los fittings de casquillo corredizo y los casquillos 
corredizos para la técnica de unión de estan-
queidad duradera mediante casquillo corredizo 
empleados para la unión o conexión de los tubos 
RAUTITAN stabil/RAUTITAN flex se fabrican con 
el máximo esmero, según el nivel actual de la 
técnica. 
Se utilizan exclusivamente materias primas selec-
cionadas. 

1.4. REHAU garantiza la calidad perfecta de estos 
fittings de casquillo corredizo y casquillos  
corredizos.

2. Condicionamiento de la garantía
2.1. La garantía se asume bajo la condición de que 

entre la realización/puesta en marcha de la insta-
lación y el percance no hayan transcurrido más de 
10 años. 

2.2. Aparte de esto, la garantía es válida únicamente  
si se ha remitido a REHAU el Certificado de 
Garantía, debidamente cumplimentado y firmado, 
dentro de los 3 meses siguientes a la realización/
puesta en marcha de la instalación. 

2.3. En caso de utilizar productos que no son de 
REHAU (ya sean tubos, fittings de casquillo corre-
dizo o casquillos corredizos) o si no se realiza el 
montaje con la herramienta REHAU para casqui-
llos corredizos, la presente declaración de 
garantía queda sin efecto. 

2.4. No hay lugar a garantía alguna por parte de 
REHAU si no se acredita haber observado las 
instrucciones preceptivas referidas a la planifica-
ción, la instalación y el manejo. 
 
La instalación debe haber sido realizada por una 
empresa instaladora/empresa instaladora de cale-
facción autorizada y competente. La garantía 
excluye los daños de todo tipo causados por 
factores externos (por ejemplo tuberías perfo-

radas, daños por heladas, etc.), así como por 
errores o defectos de montaje. 

2.5. En caso de daños, antes de proceder a adoptar las 
medidas correctoras deberá informarse a REHAU 
sin demora, como máximo hasta transcurridos  
8 días desde la aparición de los daños, para que 
se pueda realizar un examen de éstos. De no 
omitirse este aviso se perderá el derecho a las 
prestaciones de la garantía. 

2.6. Las eventuales medidas que REHAU pueda 
adoptar para corregir los daños no suponen un 
reconocimiento de la responsabilidad sobre ellos. 
Las negociaciones sobre las indemnizaciones no 
implican la renuncia a la objeción del punto 2.5, 
aplicable cuando el aviso no se ha realizado a 
tiempo, carece de fundamento objetivo o es insu-
ficiente por cualquier otra razón.

3. Contenido y ejecución de la garantía
3.1. La responsabilidad de REHAU abarca la reposición 

sin costes de los tubos RAUTITAN stabil/
RAUTITAN flex y de los correspondientes fittings 
de casquillo corredizo/casquillos corredizos que 
presenten daños que puedan atribuirse de forma 
demostrable a defectos de fabricación de los que 
REHAU tenga la culpa. En este contexto se 
resarcen igualmente los daños causados durante 
los trabajos para acceder a las piezas defectuosas, 
para desmontarlas y sustituirlas por componentes 
REHAU en perfecto estado. Esto incluye también 
los trabajos de reparación necesarios para resta-
blecer el estado previo a la aparición del daño. 
Queda excluida toda indemnización por imposibi-
lidad de utilización, parada de la producción, así 
como por depreciaciones y otros daños conse-
cuenciales indirectos. 

3.2. REHAU asume la responsabilidad conforme al 
punto 3.1 hasta una cuantía de 500.000 € por 
percance y de hasta 5 millones de € para todos 
los percances. 

3.3. En caso de reclamación de un derecho de garantía 
el titular de esta garantía deberá presentar el certi-
ficado de garantía debidamente cumplimentado. 

3.4. REHAU se reserva el derecho de encargar a 
empresas especializadas de su elección la realiza-
ción de los eventuales trabajos de rehabilitación. 

3.5. Hacer uso de la garantía durante su período de 
vigencia no comporta una prolongación de la 
duración de dicha garantía. 

3.6. Los acuerdos complementarios adoptados verbal-
mente carecen de validez.



La propiedad intelectual de este documento está protegida. 
Quedan reservados los derechos que resultan de dicha 
protección, en especial los de la traducción, de la reimpresión, 
del desglose de ilustraciones, de las radiodifusiones, de la 
reproducción por medios fotomecánicos u otros similares así 
como del archivo en equipos para el tratamiento de datos.

Nuestro asesoramiento verbal y por escrito acerca de las 
técnicas y condiciones de aplicación de nuestros productos 
y sistemas se basa en nuestra experiencia, así como en los 
conocimientos sobre casos típicos o habituales y se propor-
ciona según nuestro leal saber y entender. El uso previsto de 
los productos REHAU se describe al final de la información 
técnica que trate del sistema o producto en cuestión. La 
versión actual correspondiente en cada caso está disponible en  

www.rehau.com/TI. La aplicación, el uso y el tratamiento de 
nuestros productos están absolutamente fuera de nuestro 
control y, por tanto, son responsabilidad exclusiva del respec-
tivo usuario o cliente. Sin embargo, en caso de producirse 
cualquier reclamación cubierta por la garantía, ésta se regirá 
exclusivamente por nuestras condiciones generales de venta, 
que pueden consultarse en www.rehau.com/conditions, 
siempre y cuando no se haya llegado a otro acuerdo por 
escrito con REHAU. Esto también se aplicará a todas las recla-
maciones de garantía con respecto a la calidad constante de 
nuestros productos de acuerdo con nuestras especificaciones. 
Salvo modificaciones técnicas.

www.rehau.es
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